
订单号 收货省份 收货城市 收货区县 对接业务员 创建人 下单时间 创建时间 订单类型 订单状态 对账状态 回单状态 紧急程度
下单到创
建时差
(小时)

响应效率等级
订单健康
度评分
(0-100)

订单健康度
等级

省份订单
密度(%)

省份订单
热度

城市订单
密度(%)

城市订单
热度

小时订单集
中度(%)

是否异常
响应订单

是否长时
间未处理

业务员总
订单数

业务员平
均响应时
长(分钟)

260318370140001 江西省 九江市 共青城市 业务员1 创建人1 2026-03-18 00:00:00 2026-03-18 10:16:54 普通订单 已创建 已创建 待上传 加急 10.28
严重延迟

(>175分钟)
50.6

极差
(<60分)

5.71
中热度
(5%-10%)

1.9
低热度
(1%-5%)

11.43 否 否 36 290.75

260318335110001 上海市 上海市 浦东新区 业务员2 创建人3 2026-03-17 20:21:00 2026-03-18 07:06:07 普通订单 已派单 已对账 已上传 加急 20.88
低效(91-175

分钟)
68.5

较差(60-69
分)

2.86
低热度
(1%-5%)

2.86
低热度
(1%-5%)

9.52 否 是 23 180.2

260318335100001 广东省 广州市 天河区 业务员3 创建人1 2026-03-17 12:22:00 2026-03-18 16:10:01 普通订单 运输中 未对账 待上传 正常 47.65
正常(91-90分

钟)
82.3

良好(80-89
分)

2.86
低热度
(1%-5%)

2.86
低热度
(1%-5%)

11.43 否 否 23 175.6

260318335090001 江苏省 南京市 玄武区 业务员4 创建人2 2026-03-17 12:38:00 2026-03-18 00:02:47 普通订单 已完成 已对账 已上传 加急 42.36
高效(≤90分

钟)
95.6

优秀(90-
100分)

2.86
低热度
(1%-5%)

2.86
低热度
(1%-5%)

7.62 否 是 23 168.9


